Leitfaden zur Kontaktaufnahme mit potenziellen
Vermieter:innen

Eine klare, hofliche und gut vorbereitete Kontaktaufnahme erhoht die Chancen auf eine Riickmeldung

und hilft, von Beginn an einen positiven Eindruck zu hinterlassen.

Was ist im Vorfeld zu beachten?

nformiere dich tiber die verfiigbare Wohnung: Anschrift, GroBe, Zeitraum der Verfiigbarkeit,
Kosten und mogliche Bedingungen.
Uberlege, ob die Wohnung zu deinen Vorstellungen und finanziellen Méglichkeiten passt.
Sammle die wichtigsten nformationen zu den Vermieter:innen, etwa , ame, Anrede und
Kontaktdaten.
Wenn die Wohnung fiir dich interessant ist, nimm zeitnah Kontakt mit den Vermieter:innen

auf.

Wie nehme ich Kontakt zu potenziellen Vermieter:innen auf?

Schriftlich per E-Mail

. Vergiss den Betreff nicht. Geeignet w.re zum Beispiel: ,, nteresse an der Wohnung in der

[Adresse12 oder ,,Anfrage zur Vermietung der Wohnung in der [Adressel2.

4ormuliere deine ESMail hoflich und klar. 6 ie , achricht vermittelt den Vermieter:innen einen
ersten Eindruck von dir als potenzielle:r Mieter:in.

Sprich die Vermieter:innen, wenn bekannt, mit , achnamen an, zum Beispiel: ,,Sehr geehrte
4rau Musterfrau2 oder ,,Sehr geehrter Herr Mustermann2.

Beginne den Hauptte: t direkt mit dem Grund deiner , achricht: 6 u interessierst dich fiir die
Wohnung. , enne dabei am besten nochmals die Adresse, damit eindeutig ist, auf welches
Objekt du dich beziehst.

Erz. hle kurz etwas iiber dich: Wie heist du? Woher kommst du? Was wirst du in Klagenfurt
studieren? Wie lange mochtest du in der Stadt bleiben? Wann wiirdest du anreisen bzw.
einziehen? 6iese nformationen sind fiir Vermieter:innen wichtig und schaffen eine gute

Grundlage fiir die weitere Kommunikation.



?. Schliefe die ElMail freundlich ab, zum Beispiel mit: ,, ch wiirde mich sehr freuen, von hnen
zu horen.2 Verwende anschlieBend eine passende Grulformel, etwa ,,Mit freundlichen

Griifen2 oder ,,4reundliche Griille2.

elefonisch, sofern moglich

Gehe . hnlich vor wie bei einer schriftlichen Anfrage:

e Sprich die Vermieter:innen, wenn moglich, mit, amen an.

¢ Bleibe w. hrend des Gespr. chs hoflich und freundlich.

¢ | enne die Adresse der Wohnung, damit Missverst. ndnisse vermieden werden.

e Erkl. re kurz, warum du dich fiir die Wohnung interessierst.

e Erz. hle kurz etwas iiber dich und deine Situation als wohnungssuchende:r Studierende:r.
Tipp: Hoflichkeit ist bei jeder 4orm der Kontaktaufnahme wichtig. Hére besonders aufmerksam zu,
wenn es um Miete, Betriebskosten, Kaution, Befristung oder andere finanzielle Punkte geht. Versetze
dich in die Aage der Vermieter:innen: Welche nformationen wiirdest du von moglichen Mieter:innen

benétigen, um eine Entscheidung treffen zu kénnen?



Guide: How to contact potential landlords

A clear, polite and well-prepared message can increase your chances of receiving a reply and helps you

make a positive first impression from the very beginning.

What should | prepare in advance?
¢ Gather information about the apartment, such as the address, size, period of availability, costs
and possible conditions.
* Consider whether the apartment meets your needs and whether it is affordable for you.
¢ Collect the most important information about the landlord, such as their name, form of address
and contact details.

e [f you are interested in the apartment, contact the landlord as soon as possible.

How do | contact a landlord?

By email
Do not forget the subject line. Suitable examples are: “Interest in the apartment at [address]” or
“Inquiry about renting the apartment at [address]”.

2. , rite your email in a polite and clear way. - our message gives the landlord a first impression
of you as a potential tenant.

If you know the landlord’s name, address them by their surname, for example: “Dear Ms
Smith” or “Dear Mr Smith”.

1. Start the main part of your email with the reason for your message: you are interested in the
apartment. It is helpful to mention the address again so that it is clear which apartment you are
referring to.

2. 3riefly introduce yourself: , hat is your name4 , here are you from4 , hat will you be
studying in 5 lagenfurt4 6 ow long do you plan to stay in the city4, hen would you arrive or
move in4 This information is important for landlords and creates a good basis for further
communication.

6. End your email in a friendly way, for example: “I would be very happy to hear from you.”

Then use an appropriate closing, such as “5 ind regards” or “Sincerely”.



By phone, if possible

: se a similar approach as you would in a written inquiry:

® Address the landlord by name, if possible.

¢ Remain polite and friendly throughout the conversation.

¢ Mention the address of the apartment to avoid misunderstandings.

e 3riefly explain why you are interested in the apartment.

¢ Introduce yourself and briefly explain your situation as a student looking for accommodation.
Tip: Politeness is important in every form of communication. Listen carefully when rent, operating
costs, deposits, fixed-term contracts or other financial matters are discussed. Try to put yourself in the

landlord’s position: , hat information would you need from prospective tenants in order to make a

decision4
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